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数字化时代大型体育赛事直播策略研究

———以卡塔尔世界杯为例

●焦楷雯

　　

[摘要]随着数字化时代的到来,全球大型体育赛事也迎来了重大变革,足球比赛作为当前世界关注度最高、

粉丝群体最多的大型体育赛事之一,注定具有较大的讨论度.转播技术和新媒体平台的快速发展、人工智能

和５G技术的应用,不断推动着大型体育赛事直播行业出现新的发展.本文以２０２２年卡塔尔世界杯比赛直

播为例,分析目前数字化时代大型体育赛事直播现状及各大直播方的世界杯直播策略,探索其面临的挑战与

未来发展对策,为推动体育赛事直播行业的发展,带来新的思考与见解.
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数字化时代大型体育赛事直播现状

１９７８年，中央电视台第一次通过国际卫星从海外转播

体育赛事——足球世界杯比赛。 在我国经济的快速发展

下，电视机逐渐走进千家万户，中央电视台成了人们观看比

赛转播的主要渠道和途径。 伴随着数字化时代的到来，网

络信息技术、大数据、人工智能的快速发展，智能视听开始

崛起，各类新媒体平台的快速发展不断冲击着传统的传媒市

场。 就直播领域而言，央视已经开始不断与新媒体平台寻

求合作，跨媒体合作已经逐渐成了体育赛事传播的主流。

从２０２２年卡塔尔世界杯的转播权来看，央视是２０２２年

卡塔尔世界杯我国的官方转播机构，拥有世界杯的独家转播

权。 抖音和咪咕视频作为２０２２年卡塔尔世界杯中央广播电

视总台的直播合作伙伴，也持有２０２２年卡塔尔世界杯的转

播权。 在５G、４K、AI技术的加持下，中央广播电视总台

及新媒体视频平台在本届世界杯的５６项直播比赛中给观众

带来了较为震撼的视听体验。

中央电视台卡塔尔世界杯直播策略研究

(一)以深耕为主的多平台播出策略

面对网络技术的不断发展和新媒体平台的冲击，中央电

视台一直以来积极进行媒介融合发展，将传统电视直播与网

络直播进行资源整合，取长补短。 在２０２２年卡塔尔世界杯

直播中，中央广播电视总台不光是在 CCTV 的电视频道进

行赛事的直播，更是在新媒体平台——央视体育上开设世界

杯直播专区进行直播。 央视短视频平台的赛事直播填补了

央视网络端直播的空缺，满足了电视、电脑以及移动端上不

同用户的观看需求，提高了中央电视台卡塔尔世界杯直播的

影响力。 除此之外，中央电视台也统筹了多个广播频率和

新媒体平台进行世界杯赛事的报道、预热，例如环球资讯广

播、音乐之声、中国之声等广播频率；央视频、央视网、央

视新闻等新媒体客户端，打造了央视世界杯直播的深耕、立

体式体验。

中央电视台统筹播出的电视端、广播端以及新媒体端的

相关体育节目，也让用户实现了流通互溶，不但增加了用户

的黏性，也为中央电视台下的其他媒体端带来了用户流量，

在一定程度促进了用户观看习惯的形成，提高了中央电视台

卡塔尔世界杯赛事直播的热度。 例如，在卡塔尔世界杯期

间，CCTVＧ５播出的《传奇金杯》节目中设置了有奖竞答，

观众除了在节目播出时间外参与答题，也可以在每天的１２

点至２３点之间的整点在央视体育客户端的专区进行答题。

(二)以“优质解说员＋竖屏直播”的播出策略

２０２２年卡塔尔世界杯中央电视台在直播中，不但继续

沿用了一直以来的优势部分，也充分借助新媒体技术实现了

改革创新。 在大型体育赛事直播中最不可或缺的就是解说

员，一场足球比赛好不好，不光是看比赛双方精彩不精彩，

更是在于解说员是否解说得详细、全面。 在整场比赛中，

解说员担任着穿针引线的作用，不光要呈现出比赛的完整脉

络，协助观众了解比赛的过程、带动比赛的氛围和节奏，更

要通过体育赛事的解读，让大家掌握相关的体育项目、普及

体育知识，激发观众的热情和参与积极性。
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在２０２２年卡塔尔世界杯中，除了出圈的优秀解说员以

外，央视推出的竖屏直播也是一大亮点。 作为国家级的５G
新媒体平台，央视频也在不断尝试着突破创新，在本届世界

杯中央视频获得了国际足球联合会的独家授权，创新推出了

世界杯竖屏观赛的直播功能，为观众增加了更多样的观赛体

验。 比起横屏观看来说，竖屏观看可以给观众带来更好的

沉浸式体验，球迷们可以跟随着球员的运动置身于足球场

中，也更符合移动用户端的观看习惯。 央视这次竖屏直播

的创新不是简单的视频裁剪，而是通过“人工智能＋剪辑技

术”，从前方赛事回传的大量视频中选取适合制作竖屏的信

号部分，进行横转竖的处理。 这不但对于技术掌控力和转

播专业度带来了较大的挑战性，更对数字化时代大型体育赛

事直播转播理念与制播方式进行了独到的创新。

新媒体平台卡塔尔世界杯直播策略研究

(一)名人效应提升用户吸引力

新媒体平台有着强大的用户基础，其中用户群体呈现年

轻化特征，为更好地吸引年轻用户使用新媒体平台观看世界

杯直播，抖音和咪咕视频都选择了通过聘请著名解说搭配出

圈名人的组合。 不同圈层的名人参与，不仅减轻了一些不

熟悉足球比赛受众的陌生感，也拓宽了受众的群体范围，增

加了平台的点击量和知名度。

为了吸引受众观看比赛直播，新媒体平台不光在直播中

邀请名人坐镇参与解说，像咪咕视频还特别推出了围绕解说

员开展的世界杯衍生节目，不但丰富了世界杯时期平台上的

内容，也打造了平台圈层文化，吸引了更多的年轻受众。

出圈名人不仅仅限于当红明星、著名体育运动员，头部网红

也在其范畴。 世界杯期间抖音也特别邀请了一批足球领域

的流量网红去世界杯现场，以第一人称视角带领观众体验世

界杯比赛的现场氛围，不但吸引了一大批粉丝的参与，也让

整个转播过程更接地气。

(二)科技助力提升用户视听体验

科技的发展对大型体育赛事的直播有着重要影响，２０２２
年卡塔尔直播首次使用了前所未有的摄像机数量，大量４K
摄像机的出现丰富了用户的视角选择。 在抖音上，用户可

以自行选择观看不同视角，可以选择观看候补席，也可以选

择观看球员视角，甚至是可以选择观看比赛原声，多种不同

的视角选择极大地提升了用户的观看体验。 咪咕视频更是

推出了世界杯元宇宙的概念，打造了卡塔尔世界杯虚拟直播

间，充满科技感的主场定制，提升了用户的观看感受和参与

度，仿佛置身于卡塔尔。 另外，在世界杯比赛中，抖音专

门为听障人士开发了“无障碍直播间”，借助 AI同传技术，

直播间的听障人士可以通过直播间的实时字幕“听”到属于

世界杯的声音。 新媒体平台的特性可以更好地接纳和尝试

新技术的应用，带给用户更好的视听感受。

(三)满足社交互动一体多元化诉求

新媒体平台的特殊性，使得平台拥有直播、视频发布传

播以及交友互动的一些功能，满足了用户的多元化需求。

用户在观看世界杯比赛直播时，可以发布弹幕与其他球迷实

时讨论，加入自己喜欢的球队，为球队助力。 弹幕文本的

刷屏不单单打造了更加热烈的足球氛围，调动了观众的情

绪，还增加了观众的集体参与感，让大家更容易产生情感共

鸣。 其中更是有一些与直播间嘉宾之间的互动环节，带给

用户巨大的吸引力。 除了与陌生人一起畅聊足球以外，抖

音更是在本次世界杯直播中开通了邀请好友一起看的功能，

用户可以邀请好友共同观看直播，组成一场“熟人局”，让

大家边聊边看，打破了空间上的阻碍和距离感。 新媒体平

台的交互性更容易产生内容矩阵，直播与热点话题、衍生节

目相互交错，带给了用户新的视听感受，用户可以在观看直

播的间隙，观看其他人分享的赛事分析、赛事集锦、世界杯

现场画面等，使得广大用户在观看比赛的同时也获得了更多

关于足球的知识。

大型体育赛事直播面临的挑战与未来发展对策

(一)大型体育赛事直播面临的挑战

１．体育赛事直播缺乏优秀解说员

从２０２２年卡塔尔世界杯比赛直播中可以看到，目前我

国依然在体育解说领域方面缺少专业的优秀人才，尤其是在

足球领域，多年来出色的解说寥寥无几，其中更是缺少年轻

新秀接班，整体呈现出青黄不接的现象。 体育赛事的解说

员不但要求要具有相关领域较为丰富的专业知识，大到赛事

的发展、各个国家参与此赛事的历史渊源，小到战术战法、

明星运动员都要有一定的了解。 此外，还要具有丰富的语

言感染力、现场判断力，能用语言带动观众的情绪，让比赛

更有观赏力，可以充分运用自己的现场判断力，对赛事赛

况、进攻防守的各个环节进行讲解。 解说员还要对体育事

业充满热爱，在比赛中保持中立立场，不能过于将自己的主

观情感色彩带入比赛中，遵守客观原则的体育精神。 这些

要求都对成为优秀解说员带来了较大的挑战。

２．赛事直播专业化下降，娱乐化倾向明显

大多新媒体平台并不专门做体育相关的垂直平台，例

如，本次世界杯的转播平台咪咕视频是属于综合类视频平

台，而抖音属于创意短视频社交软件，相较于专门做体育相

关领域或者体育赛事直播的平台来讲，专业性和运营能力相

对较弱。 尤其是抖音娱乐气息更重，变现模式也主要来自

广告，这就加剧了赛事直播的娱乐化倾向。 为了吸引受

众、制造热点话题，平台会在赛事直播中邀请更多有热度的

名人，也会在直播中增加更多的互动，减少了专业性知识的
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输出，增加了娱乐化内容。 虽然说娱乐化倾向并不是一件

坏事，但是作为大型体育赛事直播来讲，受众群体不光多而

且范围广泛。 因此，转播平台传播的价值不仅仅应该侧重

于娱乐引领和商业价值的培育挖掘，还要更加注重其中的文

化引领，进而促进传播效应最大化地实现。

(二)大型体育赛事直播的未来发展对策

１．提高从业人员的专业素养，打造专业直播团队

想要建一栋高楼，地基要先打好。 体育赛事从业人员

就是大型机器上的螺丝钮，但凡一个松动了，机器都有散架

的风险。 所以想要推动大型体育赛事转播的发展，先要提

升包括摄影摄像、解说、裁判等在内众多从业人员的专业素

养。 一是要提高准入门槛，选择专业功底过硬、对体育充

满热情的优秀人才进入行业，发挥“把关人”的作用，把好

入口关的第一道大门。 二是要定期加强对从业人员的培

训，可以运用传帮带的方法，以老带新加速人才的培养，定

期选派优秀人员学习交流，学习先进的直播理念以及直播技

术。 三是定期开展对从业人员的考核，建立优胜劣汰的考

核制度，设立考核指标，对于优秀的员工进行奖励，差的员

工进行淘汰，激发工作人员的竞争动力。 四是鼓励特殊岗

位人员形成自己个人特色，例如像解说员，要鼓励解说新人

深耕某一体育项目，突出自己解说特点，形成个人特色，促

进体育解说分工专业化，减少“全通”解说人，发展“深

耕”解说人。

２．以信息技术发展为支撑点，形成赛事直播新场景

转播技术的创新不但推动了体育直播事业的蓬勃发展，

也使得传播媒介和人们的观看方式发生着翻天覆地的变化。

人们不再像以往一样，守候在电视机前等待着比赛的开始。

融媒体时代的到来以及５G、４K等技术的发展，不但将传输

速度和传输画质提到了新的高度，也将新媒体平台拉入大型

体育直播赛事的竞技场中。 未来基于云计算、虚拟技术的

广泛应用，体育赛事的直播将会打破空间、时间的限制，连

通与互通成为传播的重要内容。 通过构造拟态环境带给用

户沉浸式体验，连通用户感受，可以使用户以第一人视角直

观地感受整个比赛的进程，虽然相隔万里，但犹如置身于比

赛现场。 未来体育赛事直播行业的发展，必定是在 AI、VR
等一系列的加持下，形成赛事直播的新场景。

３．延伸产业链，促进赛事直播良性发展

体育直播行业要想实现良性发展，延伸产业链是必不可

少的，除了原本通过广告、IP产生经济效益以外，应该拓展

新的渠道实现营收。 例如，联合开发运动游戏品牌、运动

服饰品牌，实现“线上线下”经济一体化，打造经济实业。

体育原本的基本目标就是维持健康，进行合理有效的身体锻

炼。 但是媒介的演化在无形中束缚了人们的行动，新媒体

庞大的信息量和打破时间空间的性质、愈发智能化的电子设

备，使得人们更容易沉浸在智能媒体设备中体验竞技的快

乐，而不是真正的运动。 因此，作为推广运动、促进体育

发展的重要途径——赛事直播方，更有义务号召用户从线上

走到线下，延伸对于运动的热情。 由此可见，延伸线下产

业链不仅对于体育赛事直播方有益，更是对健康中国的实现

有着重要意义。
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