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运用拉斯维尔５W 理论解析法治
宣传的实践与成效

———以某烟草专卖局法治宣传教育工作为例

●曾春森　田　宇

　　

[摘要]国有企业在法律法规遵从和社会责任履行方面承担着重要的作用.作为国有企业,烟草专卖行业承

担着特殊的社会责任.普法不仅是履行企业社会责任的重要途径,也是保障企业依法经营、合规管理的基

础.通过加强法治宣传教育,可以提升全行业的法治意识,规范从业行为,防范法律风险,确保行业健康可持

续发展.本文运用拉斯维尔５W 理论,系统分析某烟草专卖局在法治宣传教育中的实践和成效.通过对传播

者、信息内容、传播渠道、受众和传播效果的深入探讨,展示某烟草专卖局在普法工作中的创新举措和成功经

验,为相关人员提供了法治宣传教育工作的理论支持和实践借鉴.

[关键词]拉斯维尔５w模式;法治宣传;法治教育

随
着法治建设的不断推进，做好法治宣传、普法教育

有利于企业合法合规经营，避免产生法律风险。 某

烟草专卖局在过去四年中，结合传播学理论，通过多种手段

和途径，积极推进法治宣传工作，取得了显著成效。 某烟

草专卖局紧紧围绕“卓‘粤’创一流”高质量发展战略，全

面深化制度改革和法治建设，推动普法工作有效开展，提升

行业法治水平，为某烟草专卖局高质量发展提供了坚实的法

治保障。

多措并举,某烟草专卖局法治宣传创佳绩

依法治企是指企业在经营管理过程中遵守法律法规，依

法规范经营行为，履行社会责任，推动企业健康可持续发

展。 某烟草专卖局一直聚焦法治宣传教育工作，精心推进

“粤烟普法”法治文化建设，针对烟农、卷烟零售户、消费

者和行业职工等普法对象，通过深入调研和精心策划，强化

“以案普法、以事讲法”的引导作用，提升烟草行业法治水

平。 在品牌建设、团队建设、法制宣传等方面都取得一定

成绩。

(１)品牌建设：注重将法治理念融入品牌内涵，结合行

业特点，打造具有某烟草专卖局特色的普法品牌标识和形

象。 ２０２１年，象征着某烟草专卖局普法执法形象的粤烟普

法IP“粤小叶”诞生，并衍生出系列文创产品、表情包等，

增强了“粤烟普法”法治文化建设的辨识度和影响力。 (２)

团队建设：为提高职工、监管对象及社会公众的烟草法律意

识，某烟草专卖局积极组织全省系统开展普法讲师团业务能

力培训班，建立“八五”普法讲师团，开展法律管理服务保

障工作。 (３)法治宣传：制作普法课程、短视频、普法手

册、主题宣传海报、宣传制品等，通过“报、网、端、微、

屏、播”等新媒介组织开展全方位、多维度、结构化、公众

喜闻乐见的系列宣传活动，提高公众对烟草法治的认识和了

解。 某烟草专卖局先后推出了《小小一盒很常见，但也不

是你有车就能运！》等共８部创意普法短视频，全网共获超

１０万传播量。

２０２１年以来，某烟草专卖局结合“未成年人保护”“安

全生产”等主题，积极开展各项专题普法宣传活动，结合线

上直播、视频花絮、推文、权威媒体宣传等渠道联合打造宣

传矩阵，全网观看量超１７．４万，进一步扩大了“粤烟普法”

法治文化建设的影响力。

以“５W”模式分析某烟草专卖局普法宣传成效

１９４８年，美国学者 H·拉斯维尔在其论文《传播在社

会中的结构与功能》中，首次提出了传播过程的五种基本要

素：Who(谁)、SaysWhat(说了什么)、InWhichChannel(通

过什么渠道)、ToWhom(向谁说)、WithWhatEffect(有什么
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效果)。 拉斯维尔的“５W”模式简洁明了、普遍性强，能够

将不同的传播活动科学、清晰地分析和解构，且易于理解。

针对某烟草专卖局在法治宣传中取得的显著成效，可以采用

这一模式进行分析，提炼出值得借鉴的宝贵经验。

(一)Who(谁)

在某烟草专卖局“八五”普法期间，主要的传播主体是

某烟草专卖局及其下属各级单位，具体包括法规部门、各级

普法讲师团和专职法规管理人员。 同时，某烟草专卖局还

联合了社会各界力量，共同推动法治宣传教育工作。 从传

播者的角度来看，其优势主要体现在以下几个方面。

(１)权威性与专业性：某烟草专卖局作为法治宣传的主

导机构，具有高度的权威性和专业性，能够确保宣传内容的

准确性和权威性，增强了信息的可信度。 (２)组织协调能力

强：某烟草专卖局具备强大的组织和协调能力，能够有效整

合内部资源，统一宣传步调，确保宣传活动的高效开展。

(３)多元化的传播力量：各级普法讲师团和专职法规管理人

员构成了多层次、多元化的传播力量，能够覆盖不同层级和

区域的受众，确保宣传的广泛性和深入性。 (４)广泛的社会

联动：某烟草专卖局联合社会各界力量，共同推进法治宣传

教育，扩大了宣传的覆盖面和影响力，形成了全社会共同参

与的良好局面。 (５)丰富的实践经验：某烟草专卖局在长期

的法治宣传实践中积累了丰富的经验，能够针对不同受众群

体设计精准的宣传内容和形式，确保宣传效果。

以上这些优势使某烟草专卖局在法治宣传中能够更有效

地传播法治理念，提高普法工作的影响力和实效性。

(二)SaysWhat(说了什么)

法治宣传的核心在于传播法律知识和法治理念，某烟草

专卖局在普法内容的设计上，注重结合行业实际，突出法律

法规、法治案例和法治文化的宣传，制作了一批多样化的普

法课程、短视频、普法手册、主题宣传海报、情景剧等，将

复杂的法律知识转化为易懂、有趣的信息，吸引了公众的关

注和参与。 从传播内容的角度来看，其优势主要体现在以

下几个方面。

(１)精准性和针对性：传播内容紧密结合烟草行业的实

际情况，针对烟草种植、销售、监管等方面的法律法规进行

宣传。 例如，在普法内容设计上，重点宣传《烟草专卖法》

《电子烟管理办法》等行业相关法律法规。 (２)多样化和生

动性：利用多种媒介形式，包括普法课程、短视频、普法手

册、宣传海报、情景剧等，将法律知识转化为易懂、有趣的

信息。 (３)实用性和可操作性：传播内容不仅涵盖法律法

规，还包括具体操作指南和案例分析。 例如，在韶关乌迳

镇开展的安全生产法公益宣讲中，为烟农现场演示烟叶烘

烤、农用器械使用、高温作业等安全知识；在河源金史村开

展的防范假烟、伪劣电子烟公益普法宣讲中，为公众讲述伪

劣卷烟、电子烟的危害以及如何辨别假烟等内容。 (４)全面

性和系统性：普法内容覆盖法律法规、法治案例、法治文化

等多个方面；制定了系统的普法规划和工作方案。

(三)InWhichChannel(通过什么渠道)

在法治宣传中，某烟草专卖局注重多渠道、多平台的传

播策略，并结合数字化赋能法治建设，利用“报、网、端、

微、屏、播”等新媒介组织开展全方位、多维度、结构化、

公众喜闻乐见的系列宣传活动。 传播媒介选择的优势表现

在以下方面。

(１)多媒介组合，多渠道、多平台的传播策略：结合传

统媒体(如电视、报纸)和新媒体(如网站、短视频平台)，利

用“报、网、端、微、屏、播”等多种媒介，组织开展全方

位、多维度、结构化、公众喜闻乐见的系列宣传活动，实现

了传播效果的最大化。 (２)新兴媒体的应用：通过利用新媒

体和融媒体平台，在普法宣传中实现了信息化和智能化。

例如，广州市局通过“直播带‘法’，‘典’亮生活”项目，

将网络直播这一新兴传播方式纳入普法宣传渠道，充分发挥

其双向实时互动、公众喜闻乐见的优势。 (３)数字化赋能法

治建设：通过开发信息化、智能化普法宣传产品，推进“智

慧普法”新模式。 例如，揭阳市局依托微信平台开展“行

政执法技能自测小程序”课题研究，实现专卖执法资格考

试、专卖技能鉴定考试的实时测试、错题收集、掌握考情、

法条检索等。 (４)互动性与创新性：通过网络直播、微信社

群等新兴媒体，实现了普法宣传的双向互动，增强了受众的

参与感。 例如，广州市局通过网络直播，开展实时互动，

吸引了大量观众参与；佛山市局结合 VR、AR、多媒体播

放、访客互动、现场解说等形式，打造法治文化长廊，充分

展示普法工作成效。

通过以上多渠道、多平台的传播策略，某烟草专卖局在

普法宣传中充分发挥了媒介选择的优势，实现了普法工作的

全方位覆盖和最大化的传播效果。

(四)ToWhom(向谁说)

某烟草专卖局的普法工作针对不同受众群体，所采取的

是定向传播策略，确保普法内容贴近受众需求，针对不同受

众的传播特点表现为以下几方面。

(１)定向传播策略：普法工作针对不同受众群体，如烟

农、卷烟零售户、消费者和行业职工，采用定向传播策略，

精准覆盖。 (２)多样化内容设计：根据不同受众的特点和需

求，设计多样化的普法内容和形式。 例如，飞来峡镇的公

益普法活动为烟农、零售户、消费者和行业职工设计了生动

有趣、易于理解的普法内容，取得了良好的宣传效果。 (３)

多渠道接触：利用电子政务服务终端查询、张贴宣传海报和

派发烟草专卖检查告知书等多种方式，广泛动员卷烟零售户

诚信自律、遵纪守法、依法经营。 (４)实用性强：开展“送
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法到零售户”烟草专卖法律法规专题宣讲活动，重点宣传烟

草专卖执法相关的法律法规、烟叶种植、营销物流方面的政

策规定、真假烟辨识技巧、典型执法案例等，切实增强烟

农、零售户及消费者的守法意识和维权能力。

通过以上策略，某烟草专卖局在普法工作中充分发挥了

受众定向传播的优势，实现了普法工作的精准覆盖和有效传

递，提高了受众的法律意识和守法能力。

(五)WithWhatEffect(有什么效果)

通过持续加强普法宣传与法治培训，某烟草专卖局在法

治文化建设、依法行政、依法管理和法规团队建设等方面取

得了显著成效。 具体成效如下。

(１)普法宣传覆盖广泛：自２０２１年以来，某烟草专卖局

开展面向公众的普法宣传活动２０５８场，其中创新型(包括法

律知识竞赛、演讲、晚会等)宣传活动１８５场，纪念日法律

宣传咨询活动５１０场，“法律六进”相关活动１３６３场。 这

些创新项目涵盖了不同形式的普法活动和法治教育实践，丰

富了普法工作的内涵和形式。 (２)法律咨询和宣传资料：出

动宣传人员２万人次，提供法律咨询服务３０万人次，满足

了公众对法律知识的需求，增强了法治意识。 发放各类宣

传资料４０万份，覆盖面广泛，确保法律知识的广泛传播和

普及。 (３)法治文化建设：在法治专栏和法律论文方面，全

省共开办法治专栏５０８个，撰写法律论文１８９篇，刊发法治

通讯和简报１１８５篇。 (４)品牌建设：“粤烟普法”法治文化

品牌的推出，结合多种媒介形式进行宣传，提升了法治文化

的影响力和传播力。 (５)法治培训效果明显：自２０２１年以

来，全省系统共举办各类法治培训班２１２０期，参加人数达８
万余人次。

通过多措并举，某烟草专卖局在法治宣传教育和普法活

动方面取得了明显成效，其创新性的普法项目、广泛覆盖的

普法活动、丰富多样的宣传资料和高效的法治培训，增强了

全社会的法治意识，提升了公众的法律素养。

拉斯维尔５W 理论对某烟草专卖局法治宣传的实践

思考

(一)创新与成效

某烟草专卖局在法制宣传中不断创新，运用新思路、新

技术、新方法推动普法和依法治理工作，在工作机制、平台

建设、社会宣传上取得明显成效，探索形成了一批可学习借

鉴、可复制推广的经验做法。 通过数字化赋能、普法文化

建设和社会共建等方式，某烟草专卖局有效提升了普法工作

的覆盖面和影响力，其法治观念普及、法治文化推广和法律

风险防控水平明显提升。 通过持续的普法宣传，某烟草专

卖局在全省范围内树立了良好的法治形象，社会公众对烟草

行业的法律认知和支持度明显提高。

(二)５W 理论的有效性分析

某烟草专卖局及其下属各级单位作为传播者，在普法工

作中积极主动，确保了法治宣传的顺利开展。 通过精准性

和针对性的内容设计，结合行业实际，某烟草专卖局的普法

内容深入人心。 采取多元化的传播渠道，覆盖面广，传播

效果明显。 通过定向传播策略，某烟草专卖局有效提升了

受众的接受度和参与度。 持续的效果跟踪和改进，使得某

烟草专卖局的普法工作取得了长足进展。

(三)结论与展望

某烟草专卖局在普法工作中的成功经验，为其他行业提

供了借鉴和参考。 拉斯维尔的５W 理论，重视传播过程中

的每个环节，并分析各环节如何相互影响、相互作用，最终

实现传播目标。 在法治宣传中，这一理论有助于系统分析

和优化普法工作的各个方面，证明了其科学性和实用性。

结束语

综上所述，某烟草专卖局通过加强品牌建设、拓展普法

渠道、创新普法机制等多项措施，积极探索普法工作的新思

路和新方法，在法治宣传方面取得了明显成效。 这些成功

经验不仅为某烟草专卖局的法治宣传工作树立了标杆，也为

其他行业提供了有益的借鉴，期望这些成功的传播策略和经

验能够被更广泛地传播和应用，进一步推动法治社会的良好

发展。
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